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Le compagnie assicuratrici e i fondi sanitari sono tenuti a comunicare all’Agenzia delle 
Entrate i rimborsi effettuati agli assicurati, e di conseguenza il loro ammontare appare sulla 
precompilata. 
Il fine è quello di mettere a disposizione dell’Agenzia delle entrate le informazioni concernenti 
le spese sanitarie sostenute dai cittadini e rimborsate nel corso dell’anno, affinché sia possibile 
predisporre la dichiarazione dei redditi precompilata. I dati sono messi a disposizione dei 
cittadini che possono pertanto consultare le spese che hanno sostenuto e i rimborsi che hanno 
ricevuto, sulla base di quanto inviato al Sistema TS dagli erogatori di prestazioni sanitarie.

L’Estratto Conto annuale viene così predisposto annualmente da parte della Compagnia ed è 
utile per la compilazione della Dichiarazione dei Redditi. 

N.B.: Le prestazioni eseguite nell’anno fiscale precedente (es. 2021) e liquidate nell’annualità 
successiva (es. 2022) non sono incluse nell’Estratto Conto. Per queste pratiche sarà necessario, 
ai fini del corretto calcolo delle detrazioni fiscali, stampare il prospetto di liquidazione disponibile 
all’interno del dettaglio della pratica stessa, sempre all’interno dell’Area Riservata.
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ARENA è l’area riservata di 
Intesa San Paolo RBM Salute.
Consente di gestire tutte le pratiche
sanitarie e di gestire i propri dati
anagrafici, di recapito e IBAN e di
scaricare l’Estratto Conto.
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Cliccando su «Estratto conto»
è possibile scaricare l’estratto conto
annuale delle prestazioni sostenute in
forma diretta e forma indiretta .
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Gli estratti conto forniti agli assistiti sono corretti e in linea con le direttive fornite dall’Agenzia 
delle Entrate e non sono modificabili.
In caso un assistito trovasse eventuali discordanze è necessario che si rechi presso il proprio 
commercialista o CAF per la valutazione del caso.

Come previsto dal D.M.E.F del 31/7/2015 e dai successivi provvedimenti dell’Agenzia delle 
Entrate sulla comunicazione telematica delle spese sanitarie) la Cassa ha trasmesso i dati 
relativi ai rimborsi erogati ai propri assistiti ai fini di consentire la predisposizione del modello 
730 precompilato. Le informazioni fornite sono quelle registrate negli archivi della Cassa e 
possono anche riferirsi a quanto comunicato tempo per tempo dai diversi soggetti o enti 
convenzionati.
Precisiamo che i dati inviati all’Agenzia delle Entrate non sono modificabili. La Cassa inoltre
non può fornire consulenze sulla compilazione della dichiarazione dei redditi che dovranno 
essere richieste ai soggetti preposti (CAAF o consulenti fiscali).
Non è inoltre possibile rilasciare copia di documentazione prodotta da altri soggetti, che 
eventualmente dovrà essere richiesta direttamente agli stessi.
Suggeriamo per ogni necessità di consultare il sito dell’Agenzia delle Entrate al seguente 
indirizzo:
https://infoprecompilata.agenziaentrate.gov.it/portale/web/guest/domande-frequenti


